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Tema: sexta visita ruta de mejoramiento IPS Eusalud

Dependencia (Direccién / Oficina) Proceso

Subdireccion de calidad y seguridad en
servicios de salud

Gestidn social y territorial en salud publica

Objetivo Fecha: 2025.07.17
Asistencia Técnica:

Tipo de | Asesoria( ) Capacitacion ()
reunién | Orientacion () Acompafiamiento ( x)

Realizar sexta visita de la

. . Otro ()
ruta de mejoramiento de . . . .
Calidad con la IPS | Modalidad: | Presencial ( x) ‘Vlrtual() ‘Mlxta()

Eusalud para  dar | Lugar: Sala de juntas EUSALUD

continuidad al P P
diligenciamiento del diario Hora Inicio: 02:00 p.m. Hora Fin: 05:00 p.m.

de un suefio. Notas por: Maryerly Ardila Martinez

Préxima Reunidn: Por definir

Quien cita: Gloria Lizeth Villegas

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * ‘

Se da inicio a la reunidn por parte del grupo de la SDS se informa que la IPS tutora designada es el
Centro Policlinico del Olaya con quien se realizara articulacién para designar fecha y realizar
acercamiento.

Luego se procede a organizar el desarrollo del acto simbdélico (Etapa seis de la ruta) con el equipo de
mejora. Se revisa lo descrito en la Guia MECA sobre la actividad acto simbdlico, se realizara
presentacion de la ruta de mejoramiento, presentacion del Diario del suefio por parte de Eusalud,
donde se indicard lo definido como problema, meta y las ideas de mejora y la actividad como tal del
poder que tenemos para poder cambiar las cosas y lograr el propdésito.

Se genera la agenda del evento.

1. Saludo - Discurso para el Doctor Amalia sobre el poder y el Coraje, contextualiza sobre ruta
de mejoramiento. Actividad rompe hielo (la llama olimpica del compromiso) decir que refleje el
poder que tiene para actuar sobre el propésito plasmado en la meta, cuales son las
habilidades que tiene y puede poner a funcionar para lograr la meta. Y el coraje para lograr el
proposito definido: que recursos emocionales tiene para actuar antes las dificultades o
incertidumbre que se presente.

2. Presentacion Diario del Suefio: problema priorizado, meta de mejoramiento, indicador,
primeras ideas de cambio priorizadas.

Se le pasa la llama olimpica del compromiso a cada participante en el acto simbdlico, para que
pueda decir el poder que tiene para actuar sobre el propdésito plasmado en la meta, cuales son las
habilidades que tiene y puede poner a funcionar para lograr la meta. Y el coraje para lograr el
propésito definido: que recursos emocionales tiene para actuar antes las dificultades o incertidumbre
que se presente y a cual idea de cambio puede aportar.
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Se da cierre a la actividad y se menciona que se agradece a los asistentes y queda sellado el pacto
de su participacion y compromiso y que este es el inicio del cambio para la institucion.

Insumos:
e Entrega de reconocimiento: Dulce con mensaje
e Tiempo de duracion: maximo dos horas.
o Lema: se define que el lema: Eusalud, estas en buenas manos.
e Materiales: velas de pila, papel con el mensaje, post -it, esferos, pendén de ruta de la mejora.

Invitados acto simbolico:3 de secretaria, 4 de grupo de mejora, enfermeras, médicos generales y
personal que este de turno de servicio de hospitalizacion y consulta no programada.

Se programa actividad para el jueves 31 de julio en la tarde de 2 a 4 pm en las instalaciones de la
sede, en el servicio de hospitalizacion.

Diario de un suefio

En el mes de junio se identificaron 12 salidas voluntarias y a 17 de julio se identificaron 5 salidas
voluntarias.

Asunto: Alerta salida voluntaria casos prioritarias. Para dar cumplimiento a la meta se debe disminuir
en 0.5 % (13.5 salidas mensual).

Se reviso las actividades definidas en el diagrama orientador y con esto se restructuro frente a las
causas visibles y profundas.

Se revisa el avance de las actividades establecidas.

Se proyectara actividades de primera y segunda ronda,

Se proyecta reunion de ruta para el dia 25 de julio 8 a 9 am para revisién con salud publica de
salidas voluntaria.

Se proyecta préxima reunion de seguimiento de la ruta para el martes 29 de julio a las 2 pm de forma
virtual.

Registro Fotogréfico
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COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA

Continuar con la ejecucion de las actividades

planteadas IPS EUSALUD Continuo

REVISION Y APROBACION DEL ACTA

N NOMBRES Y - DIRECCION/

o APELLIDOS CORREO TELEFONO OFICINA/ FIRMA

1 Maryerly Ardila Martinez | Miardila@saludc | 3195802321 | SDS - SCSSS } ¥ o ” i
apital.gov.co wogely Hdlo?

5 Gloria Lizeth Villegas glvilegas@salud | 3213741673 | SDS - SCSSS %V’
capital.gov.co ’

ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado
de asistencia a reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

| Evaluacion y cierre de lareunion

.Se logré el objetivo? Observaciones (si aplica)

Si (x) No ()

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.



http://sdssapp01/Isolucion/FramesetArticulo.asp?Pagina=bancoconocimiento%2FL%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2Easp&IdArticulo=1985

